Auswertung Sommerumfrage 2025

Birgerliste St. Veit Miteinander
Sozialer Fahrtendienst

Ware aus lhrer Sicht ein sozialer Fahrtendienst in der Gemeinde sinnvoll?

OJa ONein

Erkenntnis: Gber 86 % der Blrger finden einen sozialen Fahrtendienst in der
Gemeinde sinnvoll.
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Kennen Sie Menschen (z.B. im eigenen Umfeld), die regelméBig
Unterstiitzung bei Fahrten benétigen?

OJa ONein

Welche Herausforderungen bestehen lhrer Meinung nach aktuell bei
Mobilitét fiir dltere oder nicht mobile Menschen im Ort?

Abholung von zu Hause; Kosten fir die Fahrt; keine Moglichkeit fir offentliche
Verkehrsmittel; Einkaufstaxi in der Gemeinde wie in z.B. in Traisen; Einfacher
Zugang; terminliche Freizligigkeit, Uberschaubare Wartezeit; wenn es keine
Angehdrigen gibt oder diese nicht unterstitzen kénnen, ist es mit erheblichen
Kosten verbunden (Volkshilfe, Hilfswerk); es kdnnen die gesamten Einkdufe usw.
nicht alle im Ort abgewickelt werden; hohe Kosten fir Taxi; fehlende Apotheke
sowie ein fehlendes Arztezentrum: fehlende Anbieter; fehlende Finanzierung;
fehlender Umsetzungswille; fehlende Freiwillige; dies kdnnte ein Taxiunternehmen
auch machen und die Gemeinde fordert dies - Alles andere ist politisch
beeinflusst;
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Fiir welche Zwecke wiirden Sie oder Angehorige einen sozialen Fahrtendienst
nutzen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ARZT- ODER THERAPIEBESUCHE

APOTHEKENGANGE

BEHORDENWEGE

BESUCHE BEI FREUNDEN ODER VERWANDTEN

EINKAUFE

TEILNAHME AN VERANSTALTUNGEN

Wie haufig wiirden Sie voraussichtlich selbst einen solchen Dienst in
Anspruch nehmen?

3,1%
0,0%

0,0% 6,3%

Otaglich O mehrmals pro Woche [Owdochentlich DO monatlich  Onur bei Bedarf O nie

Erkenntnis: Die befragten Alterskohorten sind im Durschnitt sehr jung, damit
wirden 50 % einen sozialen Fahrtendienst nie in Anspruch nehmen. Immerhin 40
% bei Bedarf und fast 10 % zumindest wéchentlich oder mehrmals pro Woche.

Sofern man die Daten der Uber 61 Jéhrigen betrachtet wiirden lediglich knapp 12
% solch einen Dienst nie nutzen, fast 38 % zumindest wochentlich und 50 % nur bei
Bedarf.

Damit wéare von der &lteren Generation zumindest ein Bedarf von 38 % an einer
wochentlichen Fahrt mit solch einem Dienst in Anspruch zu nehmen.
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SVelt .o oo
Zu welchen Wochentagen wire die Nutzung besonders wichtig?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
MONTAG 85%
DIENSTAG 65%
MITTWOCH 80%
DONNERSTAG 65%
FREITAG 95%
SAMSTAG
SONNTAG
Erkenntnis: Montag, Mittwoch und Freitag ist der groBBte Bedarf vorhanden. Ein
Fahrtendienst am Wochenende ist weniger notwendig.
Zu welchen Tageszeiten ware die Nutzung besonders wichtig?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FRUH

VORMITTAG

MITTAG

NACHMITTAG

ABEND

Erkenntnis: Vormittag und Mittag sind die wichtigsten Tageszeiten fir einen
sozialen Fahrtendienst. Mit der Erkenntnis der vorherigen Frage stellen sich damit
Freitagmittag, Freitagvormittag, Montagmittag und Montagvormittag als gréBte
Bedarfszeiten heraus.
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Welche Personengruppen sollten vorrangig vom Fahrtendienst profitieren?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ALTERE MENSCHEN
MENSCHEN MIT EINGESCHRANKTER MOBILITAT
MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

FAMILIEN OHNE FAHRZEUG

MENSCHEN OHNE FUHRERSCHEIN

Erkenntnis: den groBten Profit sollten jedenfalls dltere Menschen, Menschen mit
Behinderung und Menschen mit eingeschrankter Mobilitat haben.
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Wire eine telefonische Vorbestellung des Fahrtendienstes fiir Sie
praktikabel?

0,0%

100,0%

OJa ONein

Erkenntnis: Die telefonische Vorbestellung ist eine sehr praktikabel und von 100 %
akzeptierte Vorgehensweise.

Waire eine Vorbestellung des Fahrtendienstes via Internetplattform oder App
fiir Sie praktikabel?

OJa ONein

Erkenntnis: fast 68 % wiirden eine Vorbestellung des Fahrtendienstes praktikabel
finden. In der Gruppe der tUber 61 Jahrigen sind es sogar tUber 71 %.
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Welche Wartezeit wire fiir Sie bei einer Buchung eines Fahrtendienstes
akzeptabel?

26% 24%

11%

39%

O kurzfristig @ bis zu 4 Stunden 1Tag @O mehrere Tage im Voraus

Erkenntnis: 65 % der befragten wirden fir die Buchung eine Wartezeit von einem
Tag im Voraus akzeptieren. In der Gruppe der Gber 61 Jahrigen sind es allerdings
58 % welche eine Wartezeit von einem Tag im Voraus akzeptieren. Hier ist der
Bedarf an klrzeren Wartezeiten etwas hoher.
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Welche Preisspanne pro Fahrt wiirden Sie fiir angemessen halten?

7%
18%
11%

64%

O kostenlos MObis2€ [O2bis5€ Omehrals5€

Erkenntnis: 82 % wirden einen Preis von 2 Euro und mehr pro Fahrt als
angemessen halten. In der Gruppe der Uber 61 Jahrigen sind es nur noch 67 %
welche einen Preis von 2 Euro und mehr pro Fahrt als angemessen halten.
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Konnen Sie sich vorstellen, den Fahrtendienst ehrenamtlich zu unterstiitzen?

OJa ONein

Haben Sie weitere Ideen, wie ein sozialer Fahrtendienst in der Gemeinde
organisiert und umgesetzt werden kénnte?

Krankentransporte/Arzttermine sollte bei der Rettung oder Taxi Klaus bleiben; die
Fahrten sollten im Bezirk stattfinden; als Verein, dessen Differenzkosten die
Gemeinde ersetzt; Angebot von fixen Fahrten; mit dem Essen auf Réder-Fahrzeug;
Freiwillige; bei Gemeinden informieren, die diese bereits im Einsatz haben und aus
deren Erfahrungen ein Konzept erarbeiten; per Taxiunternehmen mit Férderung
der Gemeinde; Gemeinderate und Bedienstete der Gemeinde sollten nicht fahren;
Ohne SPO! Keine Partei soll hier beteiligt sein;
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